NOTA DE PRENSA

Esker lanza una nueva soluciéon de gestion de
cobros y refuerza su paquete Financiero de gestion
de cuentas por cobrar

Madrid, 6 de octubre de 2020 - Esker, compafiia especializada en Soluciones de automatizacién de procesos

basados en IA y pionero en computaciéon en la nube, anuncia el lanzamiento de su solucion Cash Application que

permite a las empresas aumentar la eficiencia y Automatizacion del proceso de gestion de efectivo al automatizar
la conciliacion de facturas abiertas y pagos recibidos. Como parte del paquete financiero de Cuentas por cobrar de
Esker (Facturas a clientes, Gestién de cobros, Métodos de pago y Conciliacion de cobros) y totalmente integrada
en su plataforma Order-to-Cash (O2C), esta nueva solucién simplifica la gestion del flujo de caja y elimina las tareas

de proceso repetitivas y que consumen mucho tiempo.

Segln un estudio de transformacién digital de 2018 realizado por Hackett Group, el 57% de las empresas asignan
manualmente la mayoria de los pagos que reciben. La multitud de canales de pago, formatos y datos y avisos de
pago hacen que la tarea sea compleja; Los equipos de Cuentas por cobrar pasan mas tiempo descargando avisos
de pago y reconciliandolos con pagos y facturas relacionadas, que administrando excepciones o realizando tareas
de mayor valor. Al automatizar este complejo proceso manual, Esker permite la captura de datos de avisos de pago
de forma rapida y precisa. El efectivo se asigna mas rapido, los equipos de cobros de deudas pueden concentrarse
en tareas mas estratégicas y las empresas se benefician de un flujo de efectivo optimizado, una mejor visibilidad

de sus cuentas por cobrar y una mayor eficiencia en los cobros.

“El lanzamiento de nuestra solucién de gestién de efectivo llega en un momento oportuno, porque ahora mas que
nunca, la gestion de efectivo y el cobro de deudas son de vital importancia para las empresas. Gracias a nuestra
solucion de gestion de efectivo Como parte de nuestra oferta de soluciones de ciclo de pedido a efectivo Esker
desempefiara un papel mas importante en la tecnologia financiera (fintech) y continuara brindando valor tangible al
negocio de nuestros clientes” - Jean-Michel Bérard, presidente del consejo de administracion de Esker.

AUTOMATIZACION TOTAL DEL PROCESO DE GESTION DE EFECTIVO

La solucion de Esker automatiza todo el proceso de gestion de efectivo, desde la recepcion de avisos de pago hasta
la conciliacion de las facturas correspondientes en el ERP. Las principales caracteristicas de la solucion son las

siguientes:

e Capturay extraccion de datos: Todos los archivos bancarios y las remesas se capturan
independientemente del canal por el que llegan. EI motor de reconocimiento de datos impulsado por
IA de Esker extrae datos de pago utilizando tecnologia de machine-learning para mejorar las tasas
de asignacion.

©2020 Esker S.A. Todos los derechos reservados. Esker, el logo Esker son marcas comerciales registradas de Esker S.A. El resto de marcas comerciales citadas pertenecen a sus respectivos propietarios.

Esker Ibérica, S.L. Contactos de prensa: Siguenos
¢/ Chile, 8-Oficina 206 Coralie Marty- Esmktg@esker.com

28290 Las Rozas
Tel: +34 91 552 92 65
www.esker.es | sales@esker.es Blog.esker.es

Marisa Fernandez- marisa.fernandez@esker.es



mailto:sales@esker.es
mailto:Esmktg@esker.com
mailto:marisa.fernandez@esker.es
https://blog.esker.es/
https://www.linkedin.com/company/esker-iberica
https://twitter.com/Eskeriberica
https://www.youtube.com/channel/UCldY5Fbawnw_cKxmW1ulkug
https://www.esker.es/
https://www.esker.es/soluciones-tecnologicas/inteligencia-artificial/
https://www.esker.es/soluciones-tecnologicas/inteligencia-artificial/
https://www.esker.es/soluciones-tecnologicas/plataforma-cloud/

NOTA DE PRENSA

e Conciliacion: los pagos se asignan automaticamente al cliente y las facturas relacionados. Se
hacen sugerencias "inteligentes" al usuario si la asignacion automatica no es posible.

e Gestion de excepciones: los errores de conciliacion y las excepciones se pueden gestionar
facilmente desde una interfaz sencilla de usar que muestra toda la informacion necesaria para
ayudar a la validacion.

e Monitoreo: los paneles de control inteligentes muestran indicadores clave de desempefio (KPI) en
tiempo real para monitorear los pagos asignados y el desempefio del equipo (por ejemplo, pagos
para asignar, tasa de pagos asignados automaticamente, asignacion por usuario..)

e Integracion con ERP: los pagos asignados se pueden extraer y conciliar facilmente en cualquier
sistema ERP.

"El ciclo Order-to-Cash es uno de los procesos comerciales mas criticos y complejos. Con esta solucién de gestion
de efectivo, el paquete financiero de cuentas por cobrar de Esker permite a nuestros clientes optimizar recursos, un
flujo de caja mas saludable, ganar visibilidad y transparencia en su proceso mientras brindan un mejor servicio al

cliente " - Maud Berger, gerente de productos de gestion de servicio al cliente en Esker.

La solucién de gestién de efectivo de Esker esta disponible actualmente en todo el mundo.

Sobre Esker

Esker es uno de los principales fabricantes de soluciones de automatizacion de procesos en modo cloud. Ayuda tanto
a los departamentos financieros como a los de Servicio al Cliente, a digitalizar y optimizar su ciclo de gestion Procure-
to-Pay (P2P) (O2C) y Order-to-Cash. Adoptadas por mas de 6.000 empresas en el mundo, las soluciones de Esker
incorporan tecnologia de Inteligencia Artificial y robotizacion para incrementar la productividad, la visibilidad de la
actividad y la colaboracion interna con clientes y proveedores. Esker opera en Norteamérica, Europa y Asia Pacifico,
con sede central en Lyon, Francia, y en Madison, Wisconsin, USA. Esker cotiza en NYSE Alternext en Paris (Cédigo
ISIN FR0O000035818). Para mas informacion sobre Esker y sus soluciones visita nuestra web www.esker.es, siguenos
en twitter @Eskerlberica en LinkedIn y Unete a nuestras conversaciones y debates en el blog de Esker blog.esker.es
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