
BUENAS PRÁCTICAS DE USUARIO
Aprendizaje de líneas de un documento de pedido



RECUERDA:  APRENDIZAJE ESKER

Esker intentará capturar datos legibles, aplicando tres mecanismos de extracción.

› Aprendizaje genérico (OCR& Palabras Clave): se aplica la primera vez que un documento entra en el sistema y no existe un aprendizaje previo.

› Autoaprendizaje (Auto-Learning): el sistema aprende de las selecciones de datos que realiza el usuario dentro de cada documento.

› Aprendizaje por plantilla (Teaching): si las dos primeras fallan, se aplica lo que llamamos teaching o plantilla del documento.

Durante esta píldora, nos centraremos en recordar el procedimiento para enseñar al sistema a aprender líneas de un documento de pedido



CASO PRÁCTICO: PASOS A REALIZAR PARA OBTENER UN BUEN APRENDIZAJE

En este ejemplo partimos de un documento en el que el pedido tiene la siguiente estructura: tenemos un código de producto, una cantidad, un precio
unitario y un total de línea.

El sistema ha detectado estos datos al entrar el pedido en el sistema:



APRENDIZAJE DE LA PRIMERA LÍNEA

Primero:

Si ha detectado mal las líneas (como en este ejemplo), o nos falta algún campo en la línea (precio unitario, total…) BORRA todas las líneas para volver a
enseñar al sistema, utilizando el menú.

Segundo:

Selecciona todas las líneas, pulsando botón izquierdo sobre el cuadrado vacío situado a la izquierda del menú. Esta acción marcará todas las líneas.



PASOS A REALIZAR PARA OBTENER UN BUEN APRENDIZAJE

Tercero:

Desplegar el menú con el botón izquierdo, y seleccionar la opción Eliminar las filas seleccionadas

Cuarto:

Forma solo la primera línea, con todos los datos necesarios y que existan en el documento. Para ello, deberás posicionarte en el primer campo a formar
y seleccionar en el documento el dato para rellenarlo. En el siguiente ejemplo seleccionamos el material de pedido, la cantidad y el total.

› Si has seleccionado mal o necesitas un campo que se te ha olvidado, empieza desde el principio de este tutorial.



PASOS A REALIZAR PARA OBTENER UN BUEN APRENDIZAJE

Quinto:

Utiliza el icono de recarga de líneas desde el menú

Sexto:

Revisa cada línea para comprobar que todo está correcto antes de aprobar el pedido, y ten en cuenta que algunos códigos necesitarán que rellenes tu
material ERP interno correspondiente, como en la imagen, y la unidad de medida del producto.

Datos capturados por el usuario en Esker Documento de pedido que envía el cliente
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