SOLUTION SUMMARY

ESKE R GESTIONE ORDINI Esker on Demand

ESKER ANYWHERE™

Effettua e traccia i tuoi ordini in qualsiasi momento grazie
allapp mobile di Esker, anche mentre sei fuori ufficio

Grazie ad Esker Anywhere™, 'applicazione mobile di Esker, sales manager e clienti
possono effettuare gli ordini sempre e ovunque essi si trovino, anche in mobilita.

Panoramica sull Applicazione

Pl’iﬂCian \/antaggi Esker Anywhere™ rende la gestione degli ordini pil veloce,
efficace e scalabile, per qualsiasi settore e in qualsiasi

momento. Gli agenti commerciali cosi come i clienti possono

effettuare e tracciare un ordine in maniera rapida ed efficiente

tenendo sotto controllo ogni aspetto del processo grazie alle

= Migliora I'esperienza del cliente grazie alle dashboard mobile che mostrano il numero di ordini in coda e
funzionalita intuitive il loro status.

= Aumenta la produttivita grazie alla possibilita di
effettuare gli ordini anche mentre sei fuori ufficio

oXe

= Reintegra i prodotti con facilita grazie alla
capacita di scansionare i codici a barre ed estrarre
i numeri del prodotto e del lotto

L'applicazione e disponibile su Apple App Store® e Google
Play™. Una volta istallata, gli utenti possono connettersi

o S . direttamente all'applicazione per effettuare gli ordini.
= Tieni sotto controllo gli ordini e beneficia della

massima visibilita su tutto il processo grazie alle
dashboard mobili

Il Potere dellAutomatizzazione nelle

Tue Mani

Esker Anywhere ™ offre ai rappresentanti commerciali e ai

clienti funzionalita mobile comode ed intuitive, tra cui la

possibilita di:

= Scansionare il codice a barre dei prodotti e acquisire
automaticamente numeri di prodotti e lotti, risparmiando
tempo e migliorando la precisione degli ordini. Esker

supporta i formati di codici a barre Code 128 e DataMatrix,
cosi come gli standard GS1 e HIBC

= Recuperare i prodotti direttamente dal catalogo

= Effettuare diversi tipi di ordine, tra i quali ordini di
rifornimento, ordini di campioni gratuiti e ordini standard

= Velocizzare gli ordini ricorrenti: la soluzione mantiene
traccia degli indirizzi di spedizione e dei prodotti ordinati di
frequente

= Monitorare I'efficienza del processo con accesso ad
analitiche e KPI, anche fuori sede
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