
Die Automatisierungslösung für das Beschaffungswesen von Esker macht manuelle Ausgabenanfragen und Waren-/
Dienstleistungsbestellungen überflüssig, was zu erheblichen Kosteneinsparungen und einer höheren Prozesseffizienz 
führt. Die Lösung hilft bei der Durchsetzung interner Richtlinien und der Einhaltung gesetzlicher Vorschriften, indem 
sie dafür sorgt, dass jede Ausgabenanforderung die erforderliche Genehmigung erhält und die Benutzer aus einer 
Liste von Artikeln bei zugelassenen Anbietern auswählen können. Der Prozess ist nicht nur von Anfang bis Ende völlig 
transparent, sondern der Rechnungsabgleich ist auch automatisiert, so dass die Lieferanten pünktlich bezahlt werden.

Warum mit Esker automatisieren?

Niedrigere Beschaffungskosten und Risiken 
Jede Transaktion, von der Anfrage bis zum Erhalt 
von Waren oder Dienstleistungen, wird nachverfolgt 
und ermöglicht eine Berichterstattung darüber, was, 
von wem und zu welchem Preis gekauft wurde.

Verringern Sie unkontrollierte Ausgaben und 
gewährleisten Sie die Einhaltung interner Richtlinien 
Elektronische Genehmigungsworkflows garantieren, 
dass Einkäufe die richtigen Genehmigungen erhalten. 
Lieferantenkataloge ermöglichen es den Mitarbeitern, 
einfach zu navigieren und aus bereits genehmigten 
Lieferantenartikeln auszuwählen.

Kontrolle und Nachverfolgung von  
Budgets in Echtzeit 
Die Transparenz der Budgets bei 
jedem Schritt macht es einfach, die 
Ausgabenziele im Auge zu behalten.

Beschleunigung des Prozesses von der 
Anforderung bis zum Erhalt der Bestellung 
Dank automatisierter Prozesse können 
Bestellungen pünktlich und mit minimalem 
Aufwand aufgegeben werden.

Wie es funktioniert
Esker bietet eine umfassende Lösung, die jede Phase der Beschaffung automatisiert - von der Anforderung bis zum Erhalt 
von Waren oder Dienstleistungen - und die manuelle Berührungspunkte auf ein Minimum reduziert, so dass Unternehmen 
unüberlegte Ausgaben und das Betrugsrisiko verringern können.

1. ��Bestellanforderung 
Anforderer erstellen schnell elektronische Bestellanforderungen für Waren 
oder Dienstleistungen, indem sie Artikel aus Online-Katalogen oder aus 
Lieferantenangeboten auswählen.

2. ��Genehmigungs-Workflow 
Basierend auf den Einkaufsrichtlinien des Unternehmens wird die Anfrage an die 
zuständige(n) Person(en) zur Genehmigung weitergeleitet. Die Genehmigenden 
können prüfen, ob die Anfrage innerhalb des zulässigen Budgets liegt.

3. ��Bestellung 
Anfragen werden in Bestellungen umgewandelt und entweder automatisch oder 
mit wenigen Klicks durch den Einkäufer an den Lieferanten übermittelt.

4. ��Wareneingang 
Sobald Artikel oder Dienstleistungen empfangen/ausgeführt wurden, werden 
Wareneingänge automatisch oder nach Eingabe des Benutzers erstellt.

5. ��Abgleich von Rechnungen 
Empfangene Rechnungen können automatisch mit den entsprechenden 
Bestellungen und Wareneingängen abgeglichen werden.

Automatisierung  
der Beschaffung
Verwandeln Sie den Einkauf in ein schnelles, kundenfreundliches Erlebnis

Solution Summary
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Merkmale der Software-Lösung
Die mehr als 38-jährige Erfahrung von Esker in der Praxis und das Engagement in der Produktentwicklung sind der Schlüssel zur 
kontinuierlichen Innovation unserer Beschaffungslösung. Im Folgenden finden Sie einige der wichtigsten Funktionen, die sich 
hinter den Vorteilen verbergen:

Elektronische Bestellanforderung  
(E-Purchase Requisition)
Eine benutzerfreundliche Oberfläche ermöglicht es 
den Benutzern, Bestellungen mit nur wenigen Klicks 
aufzugeben, dank der Möglichkeit, Anfragen zu 
gruppieren, Bestellanforderungen zu klonen und Angebote 
in Anfragen umzuwandeln.

Dashboards und Analysefunktionen
Die Lösung von Esker ist mit intelligenten, anpassbaren 
Dashboards ausgestattet, die visuelle Live-Analysen 
anzeigen, um Budgets in Echtzeit zu verfolgen und 
jede Transaktion, wie z. B. Anforderungen, gekaufte 
Artikel, verarbeitete Aufträge und getätigte Zahlungen, 
nachzuverfolgen. Die Benutzer können die täglichen 
Aufgaben effizient verwalten, Prioritäten organisieren und 
Probleme oder Chancen erkennen, sobald sie entstehen.

Projektbeschaffung
Mit Esker können Benutzer Projekte erstellen und Verträge 
und Beschaffungsvorgänge mit Projekten verknüpfen. 
Sie können auch Teilnehmer, Fristen und unterstützende 
Dokumente verwalten. Alles, was mit einem bestimmten 
Projekt zusammenhängt, ist von einem Ort aus zugänglich, 
was eine effiziente Zusammenarbeit zwischen den Teams 
ermöglicht. Die Beteiligten können den Fortschritt und die 
Ausgaben für das Projekt leicht verfolgen.

Lieferantenkataloge
Esker bietet flexible Katalogverwaltungsoptionen, die 
Unternehmen bei der Erstellung, Bereitstellung und Pflege 
ihrer Kataloge unterstützen. Die Benutzer können einen 
internen E-Commerce-ähnlichen Webshop erstellen, 
indem sie gehostete Kataloge übertragen oder den Zugriff 
auf Online-Kataloge von Lieferanten (Punch-out-Kataloge) 
ermöglichen.

Interne Bestände
Interne Lagerbestände ermöglichen es Unternehmen, 
einen Pufferbestand zu halten, um die benötigten Waren 
schnell liefern zu können, während sie gleichzeitig 
von Mengenrabatten profitieren und weniger anfällig 
für Lieferengpässe sind. Außerdem können Einkäufer 
Kosten für Eilaufträge sparen. Die Funktion umfasst auch 
Lagerverwaltung, Lagerbestellungen, Umlagerungen, 
Bestellpunkt- und Nachschubverwaltung.

Mobile Reichweite
Mit der mobilen Anwendung Esker Anywhere™ 
haben Manager auch unterwegs die Möglichkeit, 
Bestellanforderungen und Lieferantenrechnungen zu 
prüfen und zu genehmigen sowie KPIs jederzeit und 
überall zu verfolgen.

Automatische Rechnungsverarbeitung
Da alle Bestellungen vorab genehmigt werden, werden 
alle Rechnungen PO-basiert und können leicht mit der 
entsprechenden PO und dem Wareneingang abgeglichen 
werden, was den Prüfprozess beschleunigt.

Lieferantenportal
Als Teil der Beschaffungslösung von Esker bietet ein 
praktisches Online-Portal den Lieferanten einen Self-
Service-Zugang zu Bestell- und Zahlungsinformationen, 
rechtlichen Dokumenten und mehr. Die Benutzer 
haben auch die Möglichkeit, bei Problemen 
zusammenzuarbeiten, so dass sie schnell gelöst werden 
können. Die Lieferanten können ihre Kataloge auch direkt 
in das Portal hochladen.
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Möchten Sie Ihren gesamten  
Source-to-Pay-Prozess automatisieren?

Die Beschaffung ist nur ein Teil des Source-to-Pay-Prozesses (S2P). Die 
Source-to-Pay-Suite von Esker wurde entwickelt, um Beschaffungs- und 
Finanzverantwortliche dabei zu unterstützen, ihre Ziele zu erreichen, indem sie 
Abteilungssilos beseitigen, Beschaffungsprozesse rationalisieren, die Einhaltung 
von Richtlinien verbessern und das Lieferantenmanagement mit Transparenz 
über den gesamten Einkaufsprozess verbessern. Durch die Abstimmung von 
Beschaffungs- und Finanzwesen unterstützt Esker CFOs und CPOs dabei, 
bessere finanzielle Ergebnisse zu erzielen und die Zusammenarbeit über alle 
Abläufe hinweg zu fördern. Unternehmen, die die Source-to-Pay-Suite von 
Esker einsetzen, verfügen über die nötige Flexibilität und Agilität, um Kosten 
zu senken, die Prozesseffizienz zu erhöhen und Risiken in der Lieferkette zu 
minimieren. Dies führt zu einem nachhaltigeren und profitableren Geschäft.
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