
La solution de digitalisation des Achats d’Esker élimine les demandes manuelles de dépenses et les commandes 
de biens et de services, ce qui permet de réaliser des économies substantielles et d’améliorer l’efficacité des 
processus. La solution permet de renforcer les politiques internes et la conformité réglementaire en permettant 
à chaque demande de dépense d’obtenir l’autorisation requise. Elle donne aussi la possibilité aux utilisateurs 
d’effectuer des achats à partir d’une liste d’articles provenant de fournisseurs approuvés. Non seulement le 
processus est totalement transparent du début à la fin, mais le rapprochement des factures est également 
automatisé afin que les fournisseurs soient payés à temps.

Pourquoi dématérialiser avec Esker ?

Réduire les coûts et les risques liés 
à l’approvisionnement  
Chaque transaction est suivie, de la demande d’achat à la 
réception des biens ou services. Il est donc possible de 
faire des rapports sur ce qui est acheté, par qui et pour 
quel montant.

Réduire les achats sauvages & assurer la conformité à la 
politique d’achat interne 
Le circuit de validation électronique garantit que les achats 
reçoivent bien les autorisations requises. Les catalogues 
fournisseurs permettent aux employés de naviguer facilement 
et de sélectionner des articles de vendeurs pré-approuvés.

Contrôler et suivre les budgets en  
temps réel 
Avoir une visibilité sur les budgets à 
chaque étape permet de garder facilement 
un œil sur les objectifs de dépenses.

Accélérer le processus de la demande  
d’achat à la réception 
Avec des processus automatisés, les 
commandes peuvent être passées dans 
les temps et avec un minimum d’effort.

Fonctionnement 
Esker propose une solution complète qui automatise toutes les phases du processus 
achat, de la demande à la réception des biens ou services. Les tâches manuelles sont 
traitées automatiquement : les entreprises limitent ainsi les achats non conformes et 
le risque de fraude. 

1. ��Demande 
Les demandeurs créent rapidement des demandes d’achat de biens ou 
de services au format électronique en sélectionnant des articles dans des 
catalogues en ligne ou à partir de devis de fournisseurs.

2. ��Circuit de validation 
Conformément à la politique d’achat de l’entreprise, les demandes sont redirigées 
pour validation vers la (ou les) personne(s) approprié(es). Les approbateurs 
peuvent vérifier que la demande est dans les limites de leur budget.

3. ��Commande 
Les demandes sont converties en commandes et envoyées au fournisseur par 
l’acheteur soit automatiquement, soit manuellement en quelques clics.

4. ��Réception 
Une fois que les articles sont reçus ou les prestations exécutées, les entrées de 
marchandises sont générées automatiquement ou saisies par l’utilisateur.

5. ��Réconciliation avec la facture 
Les factures reçues peuvent être rapprochées automatiquement avec la 
commande d’achat et le bon de réception correspondants.

Digitalisation des achats
Transformez l’achat en expérience rapide et conviviale

Fiche solution



Fonctionnalités de la solution 
Les 38 ans d’expérience d’Esker dans le développement de produits sont la clé de l’innovation constante de notre solution de 
digitalisation des achats. Vous trouverez ci-dessous les caractéristiques les plus importantes ainsi que leurs avantages.

Demande d’achat électronique
Une interface facile à utiliser permet aux utilisateurs de 
passer des commandes en quelques clics grâce à la 
possibilité de regrouper ou cloner les demandes et de 
convertir les devis en demandes. 

Tableaux de bord & reporting 
La solution Esker est équipée de tableaux de bord 
intelligents et personnalisables qui affichent en temps 
réel les métriques de façon visuelle. Cela permet de 
suivre le budget et toutes les transactions telles que les 
demandes, les articles achetés, les commandes passées 
et les paiements effectués. Les utilisateurs peuvent gérer 
efficacement leurs tâches quotidiennes, organiser leurs 
priorités et repérer les problèmes et opportunités dès 
qu’ils se présentent. 

Projets d’achat 
Esker permet aux utilisateurs de créer des projets, d’y 
associer des contrats et des événements de Sourcing. 
Ils peuvent également gérer les participants, les délais et 
les documents annexes. Tout ce qui concerne un projet 
particulier est accessible à partir d’un seul endroit, ce qui 
permet une collaboration efficace entre les équipes. Les 
parties prenantes peuvent facilement suivre les progrès 
et les dépenses liées au projet.

Catalogues fournisseurs
Esker propose des options flexibles de gestion de 
catalogues pour aider les entreprises à créer, déployer 
et maintenir leurs catalogues. Les utilisateurs peuvent 
créer leur boutique en ligne interne de type e-commerce 
en mettant à disposition des catalogues hébergés ou en 
donnant accès aux catalogues en ligne des fournisseurs 
(catalogues “punch-out”).

Stocks internes  
Le stock interne permet aux entreprises de disposer d’un 
stock tampon pour fournir rapidement les marchandises 
nécessaires à l’activité. Elles bénéficient ainsi de remises 
sur le volume et sont moins sujettes aux ruptures de 
stock des fournisseurs. En outre, les acheteurs peuvent 
économiser sur les coûts des commandes urgentes. La 
fonctionnalité comprend également la gestion d’entrepôt, 
les commandes sur stock, le transfert de stock, le point 
de commande et la gestion du réapprovisionnement des 
stocks.

Esker Anywhere™ 
L’application mobile Esker Anywhere™ permet aux 
responsables d’examiner et d’approuver les demandes 
d’achat et les factures fournisseurs, ainsi que de suivre 
les indicateurs clés de performance lorsqu’ils sont en 
déplacement. 

Traitement automatique des factures 
Comme toutes les commandes sont préapprouvées, 
les factures peuvent facilement être rapprochées des 
bons de commandes et des entrées de marchandises 
correspondantes, ce qui accélère le processus de 
vérification. 

Portail fournisseurs
Dans le cadre de la solution de digitalisation des achats 
d’Esker, un portail en ligne permet aux fournisseurs 
d’accéder en libre-service aux informations relatives 
aux commandes et aux paiements, aux documents 
juridiques, etc. Les utilisateurs ont également la 
possibilité de collaborer afin de résoudre plus rapidement 
les questions qui se posent. Les fournisseurs peuvent 
aussi charger leurs catalogues directement sur le portail. 
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Vous voulez automatiser l’intégralité  
de votre processus Source-to-pay ? 

L’approvisionnement n’est qu’une partie du processus Source-to-Pay (S2P). 
La suite Source-to-Pay d’Esker est conçue pour aider les directions Achats et 
Finance à atteindre leurs objectifs : supprimer les silos entre les différentes 
fonctions clés, rationaliser le processus achat, mettre en conformité leur 
politique achat et gérer leurs fournisseurs avec une visibilité totale sur 
l’ensemble du processus.  
En alignant Achats et Finance, Esker aide les directions d’entreprises à 
améliorer leurs résultats financiers et à favoriser la collaboration entre les 
différents services. La suite Source-to-Pay d’Esker permet aux entreprises 
d’allier flexibilité et agilité pour réduire leurs coûts, augmenter l’efficacité de 
leurs processus et réduire les risques liés à la chaîne d’approvisionnement. 
Ceci se traduit par une activité d’autant plus durable et rentable. 
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www.esker.fr

http://www.esker.fr

