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Allineare le priorita del CFO e del ClO per realizzare
una funzione finanziaria pronta per il futuro
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Affrontare priorita
contrastanti per guidare
la trasformazione della

funzione Finance con l’'Al e
la modernizzazione di SAP

La fine del supporto a SAP® ECC nel 2027 e il fatto che le funzionalita piu avanzate,
incluse quelle basate sull'intelligenza artificiale, siano disponibili solo in SAP S/4HANA
Cloud stanno spingendo le aziende ad accelerare la migrazione.

Allo stesso tempo, | CFO stanno trasformando i processi finanziari ormai obsoleti in flussi
di lavoro automatizzati e supportati dall’Al.

Di fronte a questa doppia sfida: modernizzare l'infrastruttura SAP e implementare
I'intelligenza Artificiale, i CFO e CIO perseguono spesso obiettivi diversi. Questo
disallineamento puo causare ritardi, aumenti dei costi e criticita nella governance.

E se CFO e CIO potessero raggiungere entrambi i loro obiettivi senza dover scendere
a compromessi?

In questo ebook scoprirai:
* | e sfide che le aziende devono affrontare durante I'aggiornamento a S/4HANA

» Come una piattaforma di automazione basata sull'intelligenza artificiale indipendente
dal sistema ERP possa fornire un livello di orchestrazione unificato per le operazioni
finanziarie in grado di soddisfare i requisiti di CFO e CIO, anche prima che la migrazione
a S/AHANA sia completata

Disallineamento tra CFO e CIO

2
Priorita del CFO

Visibilita del flusso di cassa
Conformita e preparazione all’audit
ROI e agilita

Automazione basata sull’Al

Priorita del CIO
Stabilita e sicurezza dell’'ERP
Strategia «Clean Core»
Standardizzazione e controllo dei rischi

Tempistiche di migrazione controllate




Le principali sfide della migrazione
da ECC a S/4HANA

Sebbene 'aggiornamento a S/4HANA sia necessario per sfruttare appieno tutte le funzionalita offerte da SAP,
il processo di transizione (anche con il supporto di RISE with SAP) pud rivelarsi complesso.

Costi e durata del progetto

A seconda del tipo e della complessita della migrazione, un'implementazione brownfield (che mantiene

i processi e le strutture dati esistenti durante il passaggio a SAP S/4HANA) pud richiedere da 1a 2 anni.
Un'implementazione greenfield (che prevede la completa riprogettazione dei processi e delle strutture dati)
puo invece richiedere da 2 a 4 anni. Si tratta di stime indicative: la durata effettiva del progetto puo variare
in base a diversi fattori e risultare piu breve o piu lunga.

Oltre ai lunghi tempi di realizzazione, la migrazione a SAP S/4HANA comporta spesso costi elevati. Per le
grandi aziende internazionali, I'investimento puo arrivare a decine di milioni di dollari, considerando licenze,
servizi di implementazione e infrastruttura. Non a caso, il 62% delle organizzazioni indica gli elevati costi di
progetto come una delle principali criticita.

Inoltre, quasi il 60% dei progetti di migrazione a SAP subisce ritardi e supera il budget previsto, perché le
organizzazioni tendono a sottovalutare la complessita del progetto, ad ampliarne progressivamente I'ambito
e a non valutare pienamente i propri vincoli interni.?

Pressioni legate alle tempistiche

Con la cessazione del supporto per ECC prevista nel 2027, SAP sta incoraggiando vivamente i propri
clienti a passare a S/4HANA il piU rapidamente possibile. Il conseguente aumento dei progetti di migrazione
comporta limitazioni delle risorse e accumuli di lavoro arretrato.

1. Migrazione a SAP S/4HANA 2025; SAPinsider, febbraio 2025
2.Stato delle migrazioni SAP; ISG, 2026
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Complessita delle personalizzazioni

Maggiori sono le personalizzazioni apportate alla propria istanza SAP ECC, piu impegnativa sara
la migrazione. L'adattamento del codice personalizzato rimane una delle sfide piu grandi per

le aziende che hanno completato il passaggio a S/4HANA. Infatti, il 43% delle organizzazioni si
sta concentrando sulla modernizzazione o sull’eliminazione dei processi personalizzati al fine di
snellire la propria transizione a S/4HANA.?

Costi della coesistenza ibrida

Se siete nel bel mezzo della migrazione e state utilizzando sia ECC che S/4HANA, questi
ambienti ibridi aumentano i costi operativi a causa di:

* Una doppia infrastruttura che richiede due set di hardware, infrastrutture e team di supporto IT
* Mantenimento dell'integrita dei dati tra i due sistemi

e Ridondanza dei dati e rallentamento dell’elaborazione

Divario in termini di innovazione

Le ultime innovazioni basate sull’Al di SAP, le funzionalita di automazione e i frequenti
aggiornamenti sono forniti principalmente attraverso I'ecosistema ERP cloud e Business Al
di SAP — in particolare S/4HANA Cloud Public Edition e Private Edition. Se si rimane su ECC,
si avra un accesso limitato a queste innovazioni e si rischia di perdere le nuove funzionalita
di automazione, I'intelligenza artificiale agentica e le capacita predittive, a meno che non si
proceda alla modernizzazione o alla connessione tramite le piattaforme cloud di SAP.

Complessita della conformita

La necessita di conformarsi alle normative globali sulla fatturazione elettronica in diversi paesi
non cessa solo perché si sta passando a S/4HANA. Il processo di migrazione comporta un
rischio maggiore che la conformita alla fatturazione elettronica possa sfuggire al controllo.

3. Migrazione a SAP S/4HANA 2025; SAPinsider, febbraio 2025

Cosa significa tutto
questo per voi?

Sebbene possa sembrare che gli aspetti tecnici del
passaggio a S/4HANA riguardino principalmente il vostro
team IT, le sfide legate alla migrazione incidono anche sul
flusso di cassa, sulla conformita normativa e sull’aqilita
strategica.

Sia i CFO che i CIO hanno bisogno di una soluzione che eviti:

* | benefici dell’Al non sfruttati rallentano il cash conversion
cycle

* Inadempienze normative che possono comportare multe e
danni alla reputazione

 La proliferazione di strumenti e tecnologie che comporta
costi piu elevati e una minore resilienza
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Come Esker aiuta i clienti
SAP a raggiungere siaii
propri obiettivi finanziari
che quelli IT

Come abbiamo visto, il passaggio da ECC a S/4HANA puo rivelarsi complesso. La
situazione si complica ulteriormente quando I'Office of the CFO e quello del CIO sono
in disaccordo su quali risultati siano piu importanti al termine del progetto.

E se le loro priorita non dovessero piu essere in competizione?Esker é una
piattaforma di automazione basata sull’intelligenza artificiale che accelera la
trasformazione dei processi finanziari, indipendentemente dal fatto che la migrazione
a SAP S/4HANA sia ancora in corso, solo parziale o non sia prevista.La piattaforma
offre un’integrazione certificata con SAP, abilita immediatamente le funzionalita di

Al e fornisce un livello unificato di orchestrazione per tutti i processi Source-to-Pay
(S2P) e Order-to-Cash (O2C). In altre parole, Esker consente a CFO e CIO di portare
avanti insieme le rispettive priorita strategiche, senza dover scendere a compromessi.

Diamo un’occhiata piu da vicino ai 5 modi in cui Esker riesce a farlo.



First-class

L'integrazione con i software di gestione finanziaria € spesso la parte nascosta
dell'iceberg nella migrazione di un ERP: un’attivita costosa, complessa

e dispendiosa in termini di tempo, che si aggiunge a un progetto gia
iImpegnativo. Esker elimina questa criticita grazie a integrazioni preconfigurate
per SAP ECC e SAP S/4HANA, offrendo:

* Conformita alla strategia SAP Clean Core: i connettori Esker sono certificati
per SAP S/4AHANA Cloud e pienamente allineati alla strategia SAP Clean
Core, evitando sviluppi personalizzati che potrebbero compromettere gli
aggiornamenti futuri.

* Implementazione plug-and-play: a differenza delle integrazioni sviluppate
SU misura, che possono richiedere mesi o persino anni, le integrazioni
preconfigurate di Esker consentono di andare in produzione in appena 2-3
mesi, riducendo significativamente il carico di lavoro per I'IT.

 Scambio dati in tempo reale: integrazione diretta tramite APl e BAPI rilasciate
da SAP, per una comunicazione sicura e sincrona, senza la necessita di
middleware di terze parti.

* Architettura progettata per il futuro: la compatibilita con le versioni
successive e garantita. | connettori Esker vengono aggiornati per supportare
tutte le evoluzioni di SAP, evitando costosi interventi di adeguamento durante
gli aggiornamenti dell'ERP.

e Supporto multi-ERP: per le aziende che utilizzano SAP insieme ad altri ERP
(come Microsoft, Oracle o Sage), Esker offre un unico livello di orchestrazione,
semplificando la governance anche negli ambienti IT piu complessi.

SAP integration

Come Esker si integra nella
tua architettura SAP esistente

Esker e progettata per affiancare, non sostituire, gli investimenti gia effettuati
nell’ecosistema SAP. Le organizzazioni che utilizzano SAP Business Technology Platform
(BTP), middleware di integrazione o ambienti ERP ibridi possono implementare Esker
all'interno dell’architettura esistente, senza interrompere i modelli di governance o i piani di
migrazione gia in corso. Invece di richiedere lo sviluppo da zero di flussi di lavoro finanziari
personalizzati, Esker mette a disposizione un livello di orchestrazione preconfigurato e
basato sull'intelligenza artificiale per i processi Source-to-Pay (S2P) e Order-to-Cash
(02C), integrandosi direttamente con SAP ECC e SAP S/4HANA tramite APl o BAP!
ufficiali.

Questo consente alle aziende di:

e valorizzare gli investimenti in SAP BTP e nei framework di integrazione esistent

e ridurre le attivita di sviluppo personalizzato per I'automazione dei processi finanziari

* preservare la strategia Clean Core e mantenere la flessibilita negli aggiornamenti

e continuare a utilizzare il middleware gia presente, quando opportuno

e standardizzare i processi finanziari tra sistemi SAP e non SAP

Per | CIO, questo approccio riduce I'impatto sull’'architettura IT e limita il debito tecnico. Per
| CFQO, accelera il ritorno sull'investimento, rendendo disponibili funzionalita di automazione
basate sull’Al senza dover attendere il completamento della modernizzazione dell'ERP.
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Integrazione tradizionale vs integrazione Esker

Livello di conversazione Integrazione

tradizional Integrazione Esker
Microsoft Teams WhatsApp m E=mail { Web [ Portale AP [ Input estemni radaizionaie

Tempo di 6—9 mesi Circa 2—-3 mesi
implementazione

SAF AFls | BAPIs * Controllo degll accessi basato

W sul ruell (RBAC)

Sleurezza & crittogralia ded datl

Impatto sul business:
Budit trall & registrazions

Elevato (sviluppo Fino al 90% in meno con
Costo ersonalizzato + connettori predefiniti
ESKER Livello di orchestrazione U ——— :
. A= . N - . - — - Rischio di violazione delle Pienamente certificato per
% Crrchestrazions & Al e automazions [‘5"] Geastione dei flussi di LIy Governance "'. Conformita linee guida SAP Clean Core la conformita a SAP Clezn
dei processi B (GenAl, ML) «o| lavoro e delle eccezioni é; operativa : Core
1
1
1
; T Richiede un intervento Compatibilita con le versioni
1 Compatibilita con : : : :
' [T — di adeguamento ad ogni successive garantita
' 9 aggiornamento SAP
1
1
Livello di integrazione flessibile Sicurezza e governance IT ' Middleware Spesso richiede strumenti di  Nessuno — integrazione
_ . terze parti diretta con API/BAPI SAP
Pra—Built Intearations [ 1 Gestione delle identits aziendall '
_ - _ Middlewara esistanta 1 {550, MFA, SCIM) : Supporto multi-  Complesso, frammentato Orchestrazione unificata tra
vilddlewars asisienta : ERP SAP e altri ERP

I
:
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
[

L. Sistema di registrazione

SAP ECC | 5/4HANA, SAP S/4HAMA Cloud Altri ERP T (GODPR, HIPAA, 150, ecc.)

. . ye s . . . ge o
Politiche & conbormith Costi di integrazione ridotti fino al 90%

e Tempo di ritorno sull’'investimento piu rapido
* Riduzione del rischio di non conformita

» Coesistenza senza soluzione di continuita durante
la migrazione da ECC a S/4HANA




Abilitazione
immediata all’Al

L'accesso a un maggior numero di funzionalita di Al € uno dei principali vantaggi del passaggio a S/4HANA.
Tuttavia, e frustrante dover attendere mesi o addirittura anni prima che la migrazione sia completata per
poterle sfruttare. Ogni mese trascorso in attesa del completamento della migrazione a S/4HANA prima

di modernizzare | processi finanziari comporta:

e Costi di elaborazione manuale e Ritardi nel cash conversion * Reportistica frammentata

* Flussi di lavoro inefficienti e Rischi di non conformita e Colli di bottiglia operativi

Esker offre immediatamente | vantagqi dell’intelligenza artificiale. Sfruttando un’ampia gamma di funzionalita di Agentic Al, GenAl
e automazione, Esker Synergy Al coordina i flussi di lavoro nei cicli S2P e O2C per garantire coerenza, conformita e velocita.
Consideratelo come un livello di intelligenza che trasforma i processi finanziari disgiunti in un ecosistema coeso e governato.

Con Synergy Al, otterrete:

* Oltre 50 casi d’'uso di Al integrati nei processi Source-to-Pay (S2P), Accounts Receivable (AR) e Customer Service, in grado di
generare risultati rapidi.

* Decisioni di Al spiegabili: ogni azione viene registrata ed & verificabile tramite audit, soddisfacendo i requisiti di governance del
CFO. Nulla avviene in una "scatola nera". Synergy Al garantisce trasparenza, favorendo conformita normativa e fiducia.

* Insight in tempo reale: Synergy Al aggrega i dati provenienti da SAP e da altri sistemi ERP per fornire analisi su flussi di cassa,
valutazione del rischio (risk scoring) e KPI operativi.

* Intelligenza adattiva: Synergy Al apprende dai comportamenti degli utenti, dallo storico delle decisioni e dai nuovi dati per
migliorare continuamente. Ad esempio, puo analizzare nuovi formati di fatture dei fornitori o i cambiamenti nei comportamenti
di pagamento dei clienti e aggiornare la propria logica interna senza richiedere interventi IT o attivita manuali.
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Contabilita fornitori CASO D'USO

Agente AP

Quando hai bisogno di trovare informazioni relative alla
contabilita fornitori, basta chiedere all'Agente AP di Esker.
Digita semplicemente la tua richiesta e I'agente potra
recuperare le informazioni sulle fatture (come gli importi

o lo stato delle fatture), calcolare i totali (come I'importo
totale delle fatture per fornitore), aiutarti ad approvare le
fatture e molto altro ancora. L'Al ti offre accesso immediato
alle informazioni essenziali senza dover navigare tra piu
schermate, il che significa che il tuo team impiega meno
tempo a cercare i dati e piu tempo a garantire che le fatture
vengano elaborate. L'agente AP € accessibile dall'interfaccia
di Esker e tramite la chat di Teams.

Impatto sul business:

e Tempi di elaborazione delle fatture piu rapidi

» Decisioni e approvazioni piu rapide

* Meno tempo dedicato alla ricerca di informazioni
 Maggiore produttivita, efficienza ed esperienza utente
e Tempi di elaborazione delle fatture piu rapidi

» Decisioni e approvazioni piu rapide

* Meno tempo dedicato alla ricerca di informazioni

 Maggiore produttivita, efficienza ed esperienza utente

Contabilita CASO D'USO
clienti

Priorita predittiva per la
riscossione

Esker Synergy Al analizza il
comportamento di pagamento dei clienti,
la cronologia delle contestazioni, lo stato
delle fatture e i segnali di rischio per
identificare quali account sono piu soggetti
a ritardi di pagamento e quali azioni di
recupero hanno magagiori probabilita di
successo. Anziché affidarsi a report statici
sull’anzianita dei crediti, I'Al stabilisce
dinamicamente le priorita delle attivita di
contatto e raccomanda azioni per aiutare
| team a ridurre il DSO e migliorare la
prevedibilita del flusso di cassa.

Impatto sul business:
» Cicli di recupero crediti piu rapidi

* Migliore previsione del flusso di
cassa

e Riduzione del DSO

» Uso piu strategico delle risorse
dedicate al recupero crediti

Servizio CASO D'USO
clienti

Risposte alle richieste dei clienti

L'Al aiuta gli addetti al servizio clienti a
rispondere piu rapidamente alle richieste
dei clienti. Fornisce risposte accurate

e coerenti analizzando le e-mail,
identificandone l'intento e recuperando

| dati rilevanti da SAP e da altri sistemi.
Ad esempio, quando un cliente chiede
"Dov’e il mio ordine?”, I'Al pud generare
una risposta che includa le informazioni
di spedizione corrette relative a
quell’'ordine. Per le domande sui prodotti,
I’Al crea risposte attingendo alle basi di
conoscenza interne che contengono
elenchi e caratteristiche dei prodotti.

Impatto sul business:
e Tempi di risposta piu rapidi
* Maggiore soddisfazione dei clienti

e Riduzione del carico di lavoro
manuale

e Aumento delle vendite grazie a un
servizio clienti migliore
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Office of the
CFO potenziato

L'Office of the CFO (la funzione strategica alla base di tutto, dall’approvvigionamento e dalla contabilita
fornitori (AP) al servizio clienti e alla contabilita clienti (AR)) & il luogo in cui si crea il vero valore all'interno
di un'azienda. Garantisce che materiali e servizi entrino regolarmente, che i prodotti vengano consegnati
ai clienti e che i flussi di cassa si muovano senza intoppi lungo l'intera catena del valore. Inoltre, custodisce
| dati finanziari essenziali di cui I'azienda ha bisogno per prendere decisioni strategiche e consapevoli.

Svolgere queste funzioni critiche senza I'automazione basata sull’lntelligenza Artificiale significa mettere
I'organizzazione in una posizione di svantaggio, con reparti che operano a compartimenti stagni, processi
poco efficienti e una visibilita limitata, o addirittura assente, sui flussi di cassa e sulle performance
aziendali.

La Al Automation Suite di Esker elimina gli ostacoli che impediscono all'Office of the CFO di diventare un
motore di crescita finanziaria e di esecuzione strategica.

* Elaborazione touchless delle fatture: il riconoscimento intelligente dei documenti e la codifica predittiva
basati sull’Al eliminano l'inserimento manuale dei dati.

* Gestione intelligente delle eccezioni: il machine learning instrada automaticamente le eccezioni
all'approvatore corretto, riducendo i tempi di elaborazione.

* Validazione in tempo reale: |'integrazione diretta con SAP garantisce un riscontro immediato sugli errori
di registrazione contabile.

* Collection predittiva: il machine learning prevede il comportamento di pagamento dei clienti e da
priorita agli account a maggior rischio.

* Abbinamento automatico degli incassi: I'Al associa | pagamenti alle fatture con un livello di accuratezza
prossimo al 100%.

* Gestione dinamica del credito: gli agenti Al adeguano i limiti di credito in base a una valutazione del
rischio aggiornata in tempo reale.

Vantaggi per il CFO:

* Riduce i tempi di elaborazione delle fatture
fino all'80%

* Riduce il costo per fattura del 60%

* Migliora la soddisfazione dei fornitori grazie
a pagamenti piu rapidi

e Riduce il DSO fino al 40%

» Migliora la visibilita della liquidita e
I"accuratezza delle previsioni

Vantaggi per il CIO:

e Garantisce un time-to-value piu rapido
e Riduce i costi di implementazione e operativi

e Mitiga i rischi grazie a un’integrazione
certificata e gestita dal fornitore

e Garantisce la compatibilita con le versioni
successive e riduce il debito tecnico senza
richiedere I'uso di middleware

e Offre un unico pannello di controllo per la
gestione di ambienti multi-ERP

e Accelera la migrazione a SAP, supportando
al contempo la coesistenza di sistemi ibridi
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Implementazione
modulare

La piattaforma Esker € composta da singoli moduli dedicati a ogni
processo dei cicli S2P e O2C.

* Avviate I'automazione basata sull'intelligenza artificiale in piu fasi
nei moduli AP, AR e in altre funzioni, espandendola gradualmente
secondo i vostri tempi senza interferire con la migrazione del

vostro sistema ERP.

* Implementate le soluzioni Esker indipendentemente dalle
tempistiche di aggiornamento di SAP.

* L'implementazione e semplice anche in un ambiente ERP ibrido o
a due livelli, grazie al nostro pieno supporto di tutte le edizioni di
S/4AHANA (on-premise, cloud privato e cloud pubblico).
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Esker integra perfettamente la conformita in ogni flusso di lavoro, aiutando le
organizzazioni a stare al passo con i requisiti normativi globali. Non ¢’é bisogno
di strumenti di conformita multipli o di soluzioni complesse e costose.

Scopri i vantaggi di una soluzione semplice, unica e completa.

» Copertura globale: Esker supporta le normative in materia di fatturazione
elettronica in oltre 60 paesi, compresi contesti complessi come Peppol, la
normativa francese sulla fatturazione elettronica, SDI (ltalia), KSeF (Polonia) e
FACe (Spagna).

e Aggiornamenti continui: le normative evolvono rapidamente ed Esker
monitora costantemente le normative per garantire che la propria soluzione
rimanga aggiornata e supporti i piu recenti requisiti normativi.

* Connessioni certificate: |'interoperabilita con le piattaforme governative e le
reti certificate, tra cui Peppol, garantisce uno scambio di fatture sicuro e in
tempo reale.

* Processi pronti per gli audit: ogni fattura elaborata tramite Esker include una
traccia completa di conformita (timestamp, controlli di validita e firme digitali)
che soddisfa i requisiti delle autorita fiscali locali.

* Conformita senza soluzione di continuita: i requisiti di fatturazione elettronica
vengono gestiti senza aggiungere complessita e non dovrebbero interferire
con le vostre operazioni; Esker recupera ed elabora i dati ERP come di
consueto, garantendo la continuita operativa.

Conformita alla fatturazione
elettronica integrata
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Quando il CFO e il CIO sono alll :
tutti ne traggono vantagglo

La migrazione da SAP ECC a S/4HANA é piu di un semplice aggiornamento t
metamorfosi aziendale. | CFO e i CIO che allineano le proprie priorita e sfr
sull’'intelligenza artificiale di Esker ottengono risultati che vanno ben oltre

Riduzione del Riduci il Conformita Finanza Governance
tempi di ritorno costo totale senza pronta per unificata
sull'investimento di proprieta complessita Il futuro In tutti gli
e Entra in produzione in * Riduci i costi di * Anticipa le e Sfrutta oltre 50 casi amblentl ERP
pochi mesi, non in anni. integrazione fino normative globali d’uso dell’Al per la .. .
. Iniziate subito a trarre al 90% grazie ai sulla fatturazione contabilita fornitori, la ‘ Uitalltltzazf?)rr:aun:raSAP
vantaggio dall’automazione connettori SAP elettronica in 60+ contabilita clienti e il ECC o S/4HKNA -
b e . predefiniti. paesi. servizio clienti. N .
asata sull’intelligenza ambienti multi-ERP
artificiale, anche prima e Evita costosi sviluppi e Garantisci la e Ottieni informazioni : _
che la migrazione sia personalizzati e la conformita ai predittive su flusso di ’ Approﬁt?a\dl s'c,u,r?zza'
completata. manutenzione continua. requisiti di audit cassa, gestione del conforr.nlta € ?g'l'ta
« Un numero inferiore di e I'allineamento rischio ed efficienza 3?:::2?:;:2 IIZ grado
normativo in tutti i operativa.

fornitori terzi significa

meno problemi di e Ottieni un"automazione

integrazione. basata sull’Al in linea
con la roadmap di SAP.

processi. esigenze di CFO e CIO
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In sintesi

Esker non si limita ad aiutarvi nella migrazione, ma vi aiuta a trasformarvi. Combinando
I'integrazione con SAP, I'orchestrazione tramite Al e la conformita globale in un’unica suite;
Esker vi consente di modernizzarvi al vostro ritmo, garantendo al contempo un impatto
misurabile sul business fin da subito.

Risorse aggiuntive

Esker e SAP S/4HANA: il duo di cui parlano
CFO RISE with SAP®: cos’e e come Esker fa da apripista



https://www.esker.com/blog/office-cfo/esker-sap-s4hana-duo-cfos-are-talking-about/
https://content.esker.com/esker-on-air-s06e05-rise-with-sap-how-esker-can-help.html
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Esker Synergy: Il nostro
approccio Al é differente

Frutto di oltre 15 anni di ricerca e sviluppo, Esker Synergy Al € un potente insieme di
tecnologie progettato per rispondere alle domande in continua evoluzione relative
all'usabilita, alla sicurezza e alla sostenibilita dell’Al. Ecco perché Esker si distingue tra
I numerosi fornitori di Al:

| tuoi dati rimangono di tua proprieta

Tutte le soluzioni Esker e le funzionalita di Synergy GPT sono progettate per garantire
la sicurezza e la privacy dei dati, assicurando che i tuoi dati non possano essere
utilizzati, salvati o condivisi da terze parti.

La nostra Al & mirata e responsabile

Addestriamo il nostro modello LLM per un utilizzo mirato, consapevole e di alto
valore dell’Al, mentre i modelli pit grandi girano su server condivisi. La nostra GenAl
viene continuamente ottimizzata in termini di prestazioni e sostenibilita.

Offriamo LLM-as-a-Service

Esker Synergy GenAl e perfettamente integrata nelle nostre soluzioni, quindi non
e necessario ricorrere a un fornitore di LLM separato. Ci occupiamo noi della
progettazione dei prompt, degli aggiornamenti e del ridimensionamento sicuro,
riducendo il costo totale di proprieta.

s SYNERGY
L
~
7)) P .
ui Artificial Intelligence
Overall sentiment
S Positive Powered by Synergy
S Synergy

Hi, I'm Synergy Assistant!

I’'m here to display and manage Supplier document

) [Account Statement v j

Valued inferred by Al

information.
Q You

What's the status of invoice 528?

S Synergy

Invoice 528 is pending verification.
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Noi siamo Esker

La suite di automazione Al di Esker per I'Office of the CFO sfrutta le piu
recenti tecnologie di Agentic Al e automazione per ottimizzare il capitale
circolante e il flusso di cassa, migliorare il processo decisionale strategico
e rafforzare le relazioni umane con clienti, fornitori e dipendenti.

Le soluzioni Source-to-Pay e Order-to-Cash di Esker automatizzano
qualsiasi processo aziendale, supportando strategie di crescita a lungo
termine.

QOJKLQ 40+

anni di esperienza di cui 20 focalizzati sullo
sviluppo di soluzioni cloud

se 1.200+
&

dipendenti che lavorano per 1,12M+ utenti e
oltre 3.000 clienti in tutto il mondo

a 15

filiali globali e casa madre a Lione, in Francia

) ~€250

milioni di euro di fatturato nel 2025

oo

1] LA TUA gy
| tuoi AZ'ENDA | tuoi

fornitori clienti

Il successo aziendale € migliore quando
viene condiviso

In Esker crediamo che 'unico modo per creare un cambiamento reale
e significativo sia attraverso una crescita a somma positiva. Questo
significa ottenere risultati di business senza penalizzare persone,
team o aziende — tutti ne traggono vantaggio! Per questo la nostra
tecnologia basata sull’Al &€ progettata per valorizzare ogni stakeholder,
promuovendo la creazione di valore a lungo termine.

CSKER




CSKER

www.esker.it


https://www.esker.it

