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Einleitung

Fiir wen ist dieses eBook geeignet?

Dieses eBook richtet sich an alle, die eine Fihrungs- oder
Entscheidungsposition innerhalb der Kreditorenbuchhaltung
in einem Unternehmen fr Brandschutz, Sicherheit oder
Gebaudeservice innehaben, wie z. B.:

- CFOs & CIOs

- Unternehmensleitungen & Geschéftsfihrende
« Flhrungskrafte aus dem Finanzbereich

« Fihrungskrafte aus der IT

« Leitende fir Prozessoptimierungen

Was werden Sie lernen?

Sie erhalten Einblicke in die Auswirkungen und Vorteile der
Automatisierung der Kreditorenbuchhaltung fir Unternehmen

in der Brandschutz-, Sicherheits-, und Gebaudeservicebranche
und erfahren von echten Erfolgsgeschichten der digitalen
Transformation nach der Implementierung der Software-Losung
fUr die Kreditorenbuchhaltung von Esker.

Viele Dienstleistende rund um die Gebaudebranche sehen

sich mit der Erkenntnis konfrontiert, dass sie so effizient

und agil wie moglich werden mussen, um in der sich

standig weiterentwickelnden, technologiegetriebenen und
zunehmend wettbewerbsintensiven Geschaftslandschaft nicht
zurlckzufallen. Daher muss sich der Fokus auf die Verbesserung

der Front-End-Prozesse, aber auch auf die Back-End-
Ablaufe erstrecken, insbesondere auf die Prozesse der
Kreditorenbuchhaltung. Glicklicherweise gibt es eine
einfache Moglichkeit, den Fokus vom Front-End auf das
Back-End zu verlagern — die Automatisierung. Die Kl-
gesteuerten Losungen von Esker bieten Transparenz und
operative Effizienz und verkirzen den gesamten Prozess.

Die Automatisierung der Kreditorenbuchhaltung

bietet Gebaudeservices sowie Brandschutz- und
Sicherheitsunternehmen einen strategischen
Mehrwert, da die Mitarbeitenden ihre Zeit und ihren
Fokus von manuellen Verarbeitungsaufgaben auf
hoherwertige Arbeiten verlagern konnen. Die End-
to-End-Automatisierung der Kreditorenbuchhaltung
schafft eine produktive Arbeitsumgebung und strafft
die Arbeitsablaufe, was zu einer schnelleren, praziseren
und Kl-gesteuerten Rechnungsverarbeitung, deutlich
geringeren Kosten und einer vollstandigen Kontrolle flhrt
- all die Dinge, die zu einer hoheren Produktivitat und
Effizienz in Ihrem Unternehmen fihren.



Herausforderungen der
Kreditorenbuchhaltung
fiir Unternehmen im
Brandschutz, Sicherheit
& Gebaudeservice

FiUr Unternehmen in der Branche ist die Verwaltung der
Kreditoren eine komplexe und teilweise schwierige Aufgabe. Mit
dem starken Wachstum der Unternehmen steigt die Komplexitat
der Lieferantennetzwerke und ihre finanziellen Verpflichtungen
erhohen sich, was das Management der Kreditorenbuchhaltung
erschwert.

Eine der grofiten Herausforderungen fur Unternehmen in der
Branche ist der Zeit- und Arbeitsaufwand fir die manuelle
Bearbeitung von Rechnungen und Zahlungen. Dieser Prozess ist
nicht nur zeitaufwandig und fehleranfallig, sondern fihrt auch zu
Zahlungsverzogerungen, verpassten Skonti und schlussendlich
zu angespannten Beziehungen zu den Lieferanten.
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Die groRten
Herausforderungen in der
Branche: i

+ Manuelle Prozesse verursachen
Zeitverzogerungen und hohe
Kosten

- Infolgedessen werden
Zahlungen und/oder
Frihzahlerrabatte verpasst

- Die essentiellen Beziehungen zu
Lieferanten leiden

+ Mangelnde Transparenz
verursacht durch simple Excel-
Tabellen und alte Systeme

+ Hohe Rate von Betrug & Fehlern
flihrt zu Reputationsverlusten




Die Branche ist aufgrund des Wettbewerbsdrucks, des rapiden
technologischen Wandels und der Reglementierungen zur
Nachhaltigkeit dazu gezwungen, ihre Prozesse zu verschlanken
und eine holistische Agilitat und Widerstandsfahigkeit zu
entwickeln. Daher missen neue Technologien und Prozesse
eingefuhrt werden, um die Kreditorenbuchhaltung von der reinen
Kostenstelle in eine effiziente Schnittstelle zu transformieren.

Somit werden die oben aufgefiihrten Herausforderungen
bewaltigt, Kosten gesenkt, der Cashflow verbessert und die

Nachhaltigkeit und das Wachstum des Unternehmens gesichert.

Indem sie der Kreditorenbuchhaltung Prioritat einraumen und in
eine Software-Losung zur Automatisierung investieren, konnen
Unternehmen ihre finanzielle Effizienz verbessern und sich fir
einen langfristigen Erfolg positionieren.




Wie die Automatisierung funktioniert

Die Automatisierung der Kreditorenbuchhaltung mithilfe

von Cloud-basierter Software reduziert den Zeit- und
Arbeitsaufwand fur die Bearbeitung von Eingangsrechnungen
und Zahlungen erheblich, verringert Fehler und verbessert

die Transparenz der finanziellen Verpflichtungen. Darlber
hinaus tragt die Implementierung einer Kl-basierten Software-
Losung dazu bei, betriigerische Aktivitaten zu erkennen und zu
verhindern, wodurch das Risiko von finanziellen Verlusten und
Reputationsverlusten verringert wird.

Die Cloud-Losung von Esker automatisiert jeden Schritt der
Fakturierung, vom Empfang des Originaldokuments bis zur
Erstellung der Buchung im ERP-System, minimiert manuelle
Eingriffe und hilft lhren Mitarbeitenden, effizienter und
fokussierter zu arbeiten.
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Wie die Automatisierung funktioniert

1. Empfang und
Lieferung

Rechnungen werden
automatisch von

der Losung erfasst,
unabhangig davon,
in welchem Kanal sie
eingehen.

2. Datenextraktion

Mit Hilfe des
maschinellen
Lernens werden die
Rechnungsdaten
prazise extrahiert
und zur Validierung
bereitgestellt

(oder automatisch

genehmigt, wenn keine

Ausnahme erkannt
wird).

3. Verifizieren &
Verwalten

Die Rechnungsdaten
werden mit den
entsprechenden
Bestellungen und
Wareneingangen
verknipft - so kénnen
die Mitarbeitenden
aus einer einzigen,
konsolidierten Ansicht
Spezialfalle schnell
Uberpriifen und
beheben.

4. Zahlungsfreigabe

Rechnungen, die eine
Zahlungsfreigabe
erfordern, werden
automatisch an die
richtige Person oder

Gruppe weitergeleitet.

5. Integrieren &
Archivieren

Die validierte Rechnung
wird in die Buchhaltung
dbernommen, archiviert
und so lange wie notig
zuganglich gemacht.



Vorteile der Automatisierung

Die Schlisselvorteile der Automatisierung der
Kreditorenbuchhaltung flgen sich optimal in die Bedirfnisse
ein, die Unternehmen in der Brandschutz-, Sicherheits- &
Gebaudeservicebranche entwickelt haben. Zeitersparnisse,
reduzierte Risiken, Sichtbarkeit, Effizienz, verbesserte
Lieferantenbeziehungen und Kostenersparnisse fligen sich wie
ein Puzzle zusammen und unterstitzen die von Wettbewerb und
Regularien gepragte Branche ideal.

Einige der vorteilhaftesten Aspekte
der Automatisierung sind:

+ Eine automatische Rechnungsverarbeitung
durch kiinstliche Intelligenz

+ Einspeisung und Weiterverarbeitung der
ausgelesenen Rechnungsdaten in das ERP

+ Zahlungsmanagement und Kontrolle {iber
potentielle Skonti

+ Digitale Archivierung von
Eingangsrechnungen

+ Harmonisierte ERP-Umgebungen

« Erhdhte Produktivitat durch engagiertere
Mitarbeitende

* Niedrigere Betriebskosten

* Bessere Skalierbarkeit und Genauigkeit




Erfolgsgeschichte: Chubb

Chubb ist einer der bekanntesten Anbieter von Brandschutz-
und Sicherheitslosungen fur Unternehmen und Organisationen
in aller Welt. Seit mehr als 200 Jahren ist es die Aufgabe von
Chubb, die Welt sicherer zu machen, indem sie ihre Kunden
mit wichtigen Sicherheitssystemen, Ausristungen und
Dienstleistungen schiitzen.

Herausforderung

Chubb hat bereits die Kreditorenbuchhaltungslosung von Esker fur
die deutsche Niederlassung in Hamburg implementiert. Da dies
sehr erfolgreich war, wollte Chubb unternehmenstibergreifende
Synergieeffekte schaffen und beschloss - zusammen

mit den Kollegen von Chubb in Grol3britannien - die
Kreditorenbuchhaltungslésung von Esker auch fir die britische
Niederlassung einzufiihren.

Losung

Bei Chubb haben die Rechnungsprifer zusatzliche Aufgaben

in ihrem Job. Daher wurde die Losung von Esker insofern
individualisiert, als die Moglichkeit, Zuweisungsvorlagen zu laden
und zu speichern, auch den Genehmigern zur Verfiigung gestellt
werden musste. Aulerdem konnten Rechnungen in anderen
Wahrungen als GBP nicht im ERP-System von Chubb verarbeitet
werden. Daher wurde der Ansatz der Losung fur die Berechnung
der Wechselkurse angepasst.




Erfolgsgeschichte: Chubb

Vorteile

« Verarbeitung von mehr als 2.000 Rechnungen pro Monat in
Grolbritannien und Deutschland

« Schaffung eines soliden und optimierten Arbeitsablaufs
+ Ermoglichung der Verarbeitung von Fremdwahrungen

- Individuelle Anforderungen der Rechnungspriifer wurden
umgesetzt

Zitat

"Da die Kreditorenbuchhaltungslosung
von Esker fiir unsere deutsche
Tochtergesellschaft ein sehr guter
Erfolg war, haben wir uns entschieden,
die Losung auch in GroBbritannien
einzufiihren.'

Pravin Bhatnagar, Solution Architect, Chubb Deutschland GmbH
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Zusammenfassung

Unternehmen im Brandschutz-, Sicherheits-, und Gebaudeservice
sind aktuell vor viele Herausforderungen gestellt, welche die
Zukunft der Unternehmen bestimmen werden. Hierbei spielen
veraltete und manuelle Prozesse in der Kreditorenbuchhaltung
eine entscheidende Rolle, da Zeitverzogerungen und erhchte
Kosten zu ineffizienten und starren Prozessstrukturen fuhren,
welche die Agilitat des Unternehmens — und somit seine
Erfolgsfahigkeit — einschranken.

Es ist von hoher Bedeutung fiir die Branche, diese manuellen
Prozesse durch automatisierte und Kl-gestiitzte Software-
Losungen zu beseitigen. Im Falle der Kreditorenbuchhaltung
bedeutet das: Automatisches Erfassen von Eingangsrechnungen,
Kl-gestitzte Datenextraktion und Zahlungsfreigabe werden
optimiert und auf die wichtigsten Kernfunktionen reduziert.

Diese Entwicklung hat ganzheitliche Auswirkungen auf
das gesamte Okosystem des Unternehmens und schafft
Reputationsgewinne, verbessert Lieferantenbeziehungen,
harmonisiert Systeme und schafft schlussendlich eine
Skalierbarkeit fiir die Zukunft.




Hi, wir sind Esker

Esker wurde 1985 gegriindet und ist eine globale Cloud-

Plattform, die einen strategischen Mehrwert fir Finanz- und
Kundendienstabteilungen schafft und die Zusammenarbeit
zwischen Unternehmen durch Automatisierung von Procure-to-Pay
(P2P)- und Order-to-Cash (02C)-Prozessen stérkt.

38 # >1.000

Jahre Erfahrung, davon Mitarbeitende betreuen mehr
mehr als 20 Jahre in als 850.000 User und 1.700
der Cloud Kunden weltweit

@ 15 159,3 Mio. €

globale Standorte Umsatz im Jahr 2022,
mit Hauptsitz in Lyon, mit mehr als 90% des
Frankreich, & zwei Umsatzes Uber SaaS-
deutschen Niederlassungen Aktivitaten
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lhre
Lieferanten Kunden

Der Planet

Erfolg ist am besten, wenn man ihn teilt

Wir bei Esker glauben, dass der einzige Weg zu einer
echten, sinnvollen Veranderung in einem positiven
Wachstum (wir nennen es Positive Sum Growth)
besteht. Das bedeutet, dass der Geschaftserfolg
nicht auf Kosten eines Einzelnen, einer Abteilung oder
eines Unternehmens geht - alle gewinnen! Aus diesem
Grund ist unsere Kl-gesteuerte Technologie so
konzipiert, dass sie alle Stakeholder unterstitzt und
gleichzeitig eine langfristige Wertschopfung fordert.
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Eisker

www.esker.de
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