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Für wen ist dieses eBook geeignet?
Dieses eBook richtet sich an alle, die eine Führungs- oder 
Entscheidungsposition innerhalb bzw. mit Bezug zur 
Kreditorenbuchhaltung in einem Chemieunternehmen haben, wie 
z. B.:
• CFOs & CIOs
• Unternehmensleitungen & Geschäftsführende
• Führungskräfte aus dem Finanzbereich
• Führungskräfte aus der IT
• Leitende für Prozessoptimierungen

Was werden Sie lernen?
Sie erhalten Einblicke in die Auswirkungen und Vorteile 
der Automatisierung der Kreditorenbuchhaltung 
für Chemieunternehmen und erfahren von echten 
Erfolgsgeschichten der digitalen Transformation nach der 
Implementierung von Esker Accounts Payable.
Viele Chemieunternehmen haben bereits erkannt, dass sie in 
der sich ständig weiterentwickelnden, technologiegetriebenen 
und zunehmend wettbewerbsintensiven Geschäftswelt 
nicht zurückbleiben dürfen. Sie müssen so effizient und agil 
wie möglich sein. Die Herausforderung besteht nun darin, 
geeignete Maßnahmen zu ergreifen, die auf dieser Erkenntnis 
basieren. Daher ist es wichtig, dass der Fokus nicht nur auf der 

Einleitung
Verbesserung der Front-End-Prozesse liegt, sondern 
auch die Back-End-Abläufe, insbesondere die Prozesse 
der Kreditorenbuchhaltung, berücksichtigt werden. Eine 
einfache Methode, um den Fokus vom Front-End auf das 
Back-End zu verlagern, ist die Automatisierung. Die KI-
gesteuerten Lösungen von Esker bieten Transparenz und 
operative Effizienz und verkürzen den gesamten Prozess.
Die Automatisierung der Kreditorenbuchhaltung 
bietet Chemieunternehmen einen strategischen 
Mehrwert, da die Mitarbeitenden ihre Zeit und ihren 
Fokus von manuellen Verarbeitungsaufgaben auf 
höherwertige Arbeiten verlagern können. Die End-
to-End-Automatisierung der Kreditorenbuchhaltung 
schafft eine produktive Arbeitsumgebung und strafft 
die Arbeitsabläufe, was zu einer schnelleren, präziseren 
und KI-gesteuerten Rechnungsverarbeitung, deutlich 
geringeren Kosten und einer vollständigen Kontrolle führt 
- all die Dinge, die zu einer höheren Produktivität und 
Effizienz in Ihrem Unternehmen führen.
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Für Unternehmen in der Branche ist die Verwaltung der 
Kreditoren eine komplexe und teilweise schwierige Aufgabe. Mit 
dem starken Wachstum der Unternehmen steigt die Komplexität 
der Lieferantennetzwerke und ihre finanziellen Verpflichtungen 
erhöhen sich, was das Management der Kreditorenbuchhaltung 
erschwert. 

Eine der größten Herausforderungen für Unternehmen in der 
Branche ist der Zeit- und Arbeitsaufwand für die manuelle 
Bearbeitung von Rechnungen und Zahlungen. Dieser Prozess ist 
nicht nur zeitaufwändig und fehleranfällig, sondern führt auch zu 
Zahlungsverzögerungen, verpassten Skonti und schlussendlich 
zu angespannten Beziehungen zu den Lieferanten. 

Herausforderungen der 
Kreditorenbuchhaltung 
für Chemieunternehmen Die größten 

Herausforderungen in der 
Branche:

• �Manuelle Prozesse verursachen 
Zeitverzögerungen und hohe 
Kosten

• �Infolgedessen werden 
Zahlungen und/oder 
Frühzahlerrabatte verpasst

• �Die essentiellen Beziehungen zu 
Lieferanten leiden

• �Mangelnde Transparenz 
verursacht durch simple Excel-
Tabellen und alte Systeme

• �Hohe Rate von Betrug & Fehlern 
führt zu Reputationsverlusten



Die Branche ist aufgrund des Wettbewerbsdrucks, des rapiden 
technologischen Wandels und der Reglementierungen zur 
Nachhaltigkeit dazu gezwungen, ihre Prozesse zu verschlanken 
und eine holistische Agilität und Widerstandsfähigkeit zu 
entwickeln. Es gilt an dieser Stelle, die Kreditorenbuchhaltung 
von einer reinen Kostenstelle in eine effiziente Schnittstelle zu 
transformieren. Für langfristigen Erfolg müssen daher neue 
Technologien und Prozesse eingeführt werden.

Somit werden die oben aufgeführten Herausforderungen 
bewältigt, Kosten gesenkt, der Cashflow verbessert und die 
Nachhaltigkeit und das Wachstum des Unternehmens gesichert. 
Indem sie der Kreditorenbuchhaltung Priorität einräumen und in 
eine Software-Lösung zur Automatisierung investieren, können 
Unternehmen ihre finanzielle Effizienz verbessern und sich für 
einen langfristigen Erfolg positionieren.
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Die Automatisierung der Kreditorenbuchhaltung mithilfe 
von Cloud-basierter Software reduziert den Zeit- und 
Arbeitsaufwand für die Bearbeitung von Eingangsrechnungen 
und Zahlungen erheblich, verringert Fehler und verbessert 
die Transparenz der finanziellen Verpflichtungen. Darüber 
hinaus trägt die Implementierung einer KI-basierten Software-
Lösung dazu bei, betrügerische Aktivitäten zu erkennen und zu 
verhindern, wodurch das Risiko von finanziellen Verlusten und 
Reputationsverlusten verringert wird. 

Die Cloud-Lösung von Esker automatisiert jeden Schritt der 
Fakturierung, vom Empfang des Originaldokuments bis zur 
Erstellung der Buchung im ERP-System, minimiert manuelle 
Eingriffe und hilft Ihren Mitarbeitenden, effizienter und 
fokussierter zu arbeiten.

Wie die Automatisierung funktioniert
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1. Empfang und 
Lieferung

Rechnungen werden 
automatisch von 
der Lösung erfasst, 
unabhängig davon, 
in welchem Kanal sie 
eingehen.

2. Datenextraktion

Mit Hilfe des 
maschinellen 
Lernens werden die 
Rechnungsdaten 
präzise extrahiert 
und zur Validierung 
bereitgestellt 
(oder automatisch 
genehmigt, wenn keine 
Ausnahme erkannt 
wird).

3. Verifizieren & 
Verwalten

Die Rechnungsdaten 
werden mit den 
entsprechenden 
Bestellungen und 
Wareneingängen 
verknüpft - so können 
die Mitarbeitenden 
aus einer einzigen, 
konsolidierten Ansicht 
Spezialfälle schnell 
überprüfen und 
beheben.

4. Zahlungsfreigabe

Rechnungen, die eine 
Zahlungsfreigabe 
erfordern, werden 
automatisch an die 
richtige Person oder 
Gruppe weitergeleitet.

5. Integrieren & 
Archivieren

Die validierte Rechnung 
wird in die Buchhaltung 
übernommen, archiviert 
und so lange wie nötig 
zugänglich gemacht.

Wie die Automatisierung funktioniert
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Die Schlüsselvorteile der Automatisierung der 
Kreditorenbuchhaltung fügen sich optimal in die Bedürfnisse 
ein, die Chemieunternehmen entwickelt haben. Zeitersparnisse, 
reduzierte Risiken, Sichtbarkeit, Effizienz, verbesserte 
Lieferantenbeziehungen und Kostenersparnisse fügen sich wie 
ein Puzzle zusammen und unterstützen die von Wettbewerb und 
Regularien geprägte Chemiebranche ideal.

Vorteile der Automatisierung
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Einige der vorteilhaftesten Aspekte 
der Automatisierung sind: 

• �Eine automatische Rechnungsverarbeitung 
durch künstliche Intelligenz

• �Einspeisung und Weiterverarbeitung der 
ausgelesenen Rechnungsdaten in das ERP 

• �Zahlungsmanagement und Kontrolle über 
potentielle Skonti

• �Digitale Archivierung von 
Eingangsrechnungen

• Harmonisierte ERP-Umgebungen

• �Erhöhte Produktivität durch engagiertere 
Mitarbeitende 

• Niedrigere Betriebskosten

• Bessere Skalierbarkeit und Genauigkeit

• Vermeidung von manuellen Fehleingaben

• Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften 
(E-Invoicing)
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FUCHS ist einer der weltweit führenden Anbieter in der 
Schmierstoffindustrie. Als unabhängiger Hersteller entwickelt, 
produziert und vertreibt FUCHS hochwertige Schmierstoffe für 
nahezu alle Branchen und Anwendungsbereiche. Gegründet 
im Jahr 1931 in Mannheim, Deutschland, hat sich FUCHS dem 
Ziel verschrieben, durch innovative Schmierstofflösungen die 
Leistungsfähigkeit von Maschinen und Anlagen zu verbessern und 
so zur Steigerung der Produktivität beizutragen. Mit rund 6.000 
Mitarbeitenden in 58 operativen Tochtergesellschaften weltweit 
und 14 Vertriebszentren in Australien und Neuseeland, setzt FUCHS 
Maßstäbe in der Schmierstofftechnologie.

Erfolgsgeschichte:

Herausforderung 

Mit dem Wachstum des Unternehmens, insbesondere durch 
Akquisitionen, stieß FUCHS auf Herausforderungen in der 
Kreditorenbuchhaltung. Die bestehenden manuellen Prozesse waren 
zeitaufwendig und ineffizient, insbesondere bei der Verarbeitung 
und Zuordnung von Lieferantenrechnungen. Dies führte zu 
Verzögerungen und Unsicherheiten im Zahlungsprozess. Daher 
suchte FUCHS nach einer Lösung, um die Effizienz zu steigern und die 
Kreditorenbuchhaltungsprozesse zu optimieren.

Lösung

FUCHS entschied sich für die automatisierte Lösung Esker Accounts 
Payable zur Verbesserung der Effizienz in der Kreditorenbuchhaltung. 
Mit dieser Lösung konnten Lieferanten ihre Rechnungen an eine 
dedizierte E-Mail-Adresse senden, von wo aus sie direkt in das System 
eingehen. Dies verbesserte die Nachverfolgbarkeit und bot einen 
Echtzeit-Überblick über die Rechnungsverarbeitung.

9
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Vorteile

• �Erhebliche Zeiteinsparungen durch die Automatisierung der 
Rechnungsverarbeitung.

• �Verbesserte Nachverfolgbarkeit und Kontrolle über den gesamten 
Prozess.

• �Einsparung von 10.000 Blatt Papier pro Jahr, wodurch Kosten und 
der ökologische Fußabdruck reduziert wurden.

• �Die durchschnittliche Zahlungsdauer (DPO) konnte um die Hälfte 
verkürzt werden.

• �Verbesserung der Mitarbeitendenmoral und Zufriedenheit der 
Lieferanten durch effizientere Prozesse.

Zitat 

„Anstatt zwei Stunden am Tag zu 
archivieren, verbringen wir diese Zeit 
jetzt mit der Versendung von
Rechnungsgenehmigungen und 
bekommen diese auch fristgerecht 
zurück.“ 

Jacqui Kemp Accounts Payable Supervisor, FUCHS Lubricants 
(Australasia) Pty. Ltd.

10

Erfolgsgeschichte:
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Zusammenfassung
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Chemieunternehmen stehen aktuell vor vielen Herausforderungen, 
welche die Zukunft der Unternehmen bestimmen werden. 
Hierbei spielen veraltete und manuelle Prozesse in der 
Kreditorenbuchhaltung eine entscheidende Rolle, da 
Zeitverzögerungen und erhöhte Kosten zu ineffizienten und starren 
Prozessstrukturen führen, welche die Agilität des Unternehmens – 
und somit seine Erfolgsfähigkeit – einschränken.

Es ist von hoher Bedeutung für die Chemiebranche, diese 
manuellen Prozesse durch automatisierte und KI-gestützte 
Softwarelösungen abzulösen. Im Falle der Kreditorenbuchhaltung 
bedeutet das: Automatisches Erfassen von Eingangsrechnungen, 
KI-gestützte Datenextraktion und Zahlungsfreigabe werden 
optimiert und auf die wichtigsten Kernfunktionen reduziert.

Diese Entwicklung hat Auswirkungen auf das gesamte Ökosystem 
des Chemieunternehmens und schafft Reputationsgewinne, 
verbessert Lieferantenbeziehungen, harmonisiert Systeme und 
schafft schlussendlich eine Skalierbarkeit für die Zukunft. Die 
Automatisierung der Kreditorenbuchhaltung kann dazu beitragen, 
die Effizienz zu steigern, Kosten zu senken und die Einhaltung von 
Vorschriften sicherzustellen, was letztendlich zu einer höheren 
Produktivität und Effizienz im Unternehmen führt.
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Erfolg ist am besten, wenn man ihn teilt

Wir bei Esker glauben, dass der einzige Weg zu einer 
echten, sinnvollen Veränderung in einem positiven 
Wachstum (wir nennen es Positive Sum Growth) 
besteht. Das bedeutet, dass der Geschäftserfolg 

nicht auf Kosten eines Einzelnen, einer Abteilung oder 
eines Unternehmens geht - alle gewinnen! Aus diesem 

Grund ist unsere KI-gesteuerte Technologie so 
konzipiert, dass sie alle Stakeholder unterstützt und 
gleichzeitig eine langfristige Wertschöpfung fördert.

Ihre
Lieferanten

Ihre
Mitarbeitenden

Ihre
Kunden

Der Planet

IHR
UNTERNEHMEN

POSITIVES W
ACHSTUM

JEDER GEWIN
NT

Esker wurde 1985 gegründet und ist eine globale  Cloud-
Plattform, die einen strategischen Mehrwert für Finanz- und 
Kundendienstabteilungen schafft und die Zusammenarbeit 
zwischen Unternehmen durch Automatisierung von Source-to-Pay 
(S2P)-  und Order-to-Cash (O2C)-Prozessen stärkt.

39
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> 1.000

178,6 Mio. €

Jahre Erfahrung, davon 
mehr als 20 Jahre in 
der Cloud

globale Standorte 
mit Hauptsitz in Lyon, 
Frankreich, & zwei 
deutschen Niederlassungen

Mitarbeitende betreuen
mehr als 850.000 User und
2.500 Kunden weltweit

Umsatz im Jahr 2023, 
mit mehr als 90% des 
Umsatzes über SaaS-
Aktivitäten
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Hi, wir sind Esker
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